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FICHE DE DEMANDE D’AGREMENT

PREMIER VOLET :
CARACTERISATION DE LA STRUCTURE

DN OMINAT ON & oot e e

Téléphone............coooviiiiiii, FaX . e
Courriel. ... . .

Type de publics soutenus par la structure
O Familles O Adultes isolés O Jeunes
O Enfants O Seniors O Autres @ ...,

Activités habituelles de la structure

Affiliation

Votre structure adhére-t-elle a un (des) réseau(x) national (nationaux) ou
local (locaux)

O Non




Votre structure a-t-elle déja une action sur le champ de I'aide au départ en
vacances ?

O Non
O Oui (en décrire les publics, dispositifs, modalités et partenaires) :

Type de publics ciblés par I’adhésion a BSV :
O Familles O Adultes isolés O Jeunes
O Enfants O Seniors OAutres © ..o,

Objectifs attendus par I'adhésion a BSV :

Quelles interventions comptez-vous mettre en ceuvre auprés des personnes
souhaitant partir dans le cadre de BSV ? (promotion, sensibilisation, aide a la
préparation, accompagnement socio-éducatif, ...)

Etiez-vous partenaire en 2009 ?

O Non (dans ce cas, le deuxieme volet de cette fiche ne vous concerne pas,
passez directement au troisieme volet)

O Oui (merci de diiment renseigner le deuxieme volet de cette fiche)




DEUXIEME VOLET :
BILAN D’UTILISATION BSV 2009

Identifiant BSV: C00...............cooeiiiininnnn.

Parte@naire depPuUIS. ... ..o
Référent opérationnel BSV :

O Monsieur O Madame O Mademoiselle

NOM @ .o Prénom : ...,

Fonction @ ... .

Statut : O Salarié(e) O Bénévole

Téléphone.................oooiiiini FaX e
Courriel.........ooooo @ ..o

Sélection des bénéficiaires et implication dans la préparation des séjours

O pas de séances de préparation

O séances collectives

O séances individuelles

O selon les thématiques abordées et les besoins de chacun

Autres éléments concernant la préparation des séjours :

Avez-vous concrétisé des séjours en 2009 dans le cadre de BSV ?
O Oui (merci de diiment renseigner le tableau ci-apres)
O Non (pourquoi ?)
O pas de demande
O offres non disponibles
O trains nécessaires mais indisponibles(horaires, délais, ...)
O offres en décalage avec les souhaits des personnes
O annulations du fait des personnes
O manque de moyens internes (personnel, matériel, ...)
O dispositif inadapté ...




Bilan des séjours : page a dupliquer autant gue nécessaire

Famille/Groupe

Nombre

Satisfaction des bénéficiaires

Adultes

Enfants




Dossiers annulés

N° Famille/Groupe Date Date Motifs
réservation | annulation
Evaluez le dispositif
L’équipe BSV
++ + - -
Facilité de contact
Qualité des échanges
Rapidité de traitement
Le logiciel
++ + - -
Facilité d’utilisation
Efficacité
Les offres de séjour
++ + - -
Qualité
Disponibilité

Le fonctionnement (réservation, annulation, facturation, ...)

++

+

Fonctionnement




Appréciation globale du programme par I’organisme partenaire

N’hésitez pas a nous transmettre vos témoignages

Propositions d’ameélioration




TROISIEME VOLET :
RECEPITULATIF DES PIECES DEMANDEES

Pour les associations

O Statuts de votre structure

O Déclaration d’existence

O Extrait du PV de CA présentant la derniere liste en date du bureau

O Rapport moral et financier 2009

Pour les collectivités publiques

O Décision délibérative d’adhérer au programme BSV

Pour les deux types de partenaire

O Fiche de demande d’agrément

O Convention signée en deux exemplaires paraphée a chaque page et
signée, avec le cachet de la structure.

CACHET DE LA STRUCTURE SIGNATURE




